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Drei Chancen für Ihren ÖPNV
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Helmo – Hellweg mobil

• On-Demand-Verkehr im 
Kreis Soest in den 
Kommunen Anröchte & 
Erwitte

• Helmo = Hellweg mobil

• Teil des Förderprojektes 
„MobiHell“

• Ausgangslage: schwach 
nachgefragte (TaxiBus-) 
Linien

• Ziel: bessere 
Mobilitätsangebote für 
ländliche Kommunen

• Start: 21. September 2021
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Helmo – Bediengebiet & -zeitraum

Helmo Erwitte Helmo Anröchte

• Mo – Fr 8.00 – 12.00 Uhr & 14.00 - 19.00 Uhr Sa 9.00 – 15.00 Uhr

• Barrierefreie Kleinbusse

• WestfalenTarif

• § 44 Linienbedarfsverkehr PBefG mit festen Haltestellen

• Buchung per App oder per Telefon

• Anschluss SchnellBus von/nach Lippstadt/Warstein
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• Einführung im Rahmen der Europäischen 
Mobilitätswoche

• Pressemitteilungen / Social Media

• Flyer an die Haushalte

• Vorstellung in den Räten und in den 
Ortsvorsteherversammlungen

• Einladung in Dorfabende & Infostände auf 
Dorffesten

• Presse mit „Selbsttest“
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Helmo – Einführung
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Gesamtzahl Gesamtzahl

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Fahrgäste 1.075 8.357 9.984 862 7.661 11.958

Fahrten 903 5.939 6.489 667 5.298 8.115
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Helmo - Kennzahlen

Monatsschnitt Monatsschnitt

2021 2022 2023 2021 2022 2023

Fahrgäste 269 696 832 216 638 997

Fahrten 226 495 541 167 442 676

Pooling-Quote 1,4 1,6 2,0 1,6 1,7 2,0

Dezember 2023 Dezember 2023

Pünktlichkeit 

Ankunft

95,5 % 92,4 %

Anteil Buchung App 92,1 % 92,9 %

Fahrtbewertung in 

App

4,9 von 5 4,8 von 5

Helmo Anröchte Helmo Erwitte
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Helmo - Finanzierung

• Bis 31.08.2022: Förderung durch das 
Ministerium für Wirtschaft, Innovation, 
Digitalisierung und Energie des 
Landes NRW

• 01.09. – 31.12.2022: Finanzierung 
durch den Kreis Soest und die 
Kommunen

• Ab 01.01.2023: Kreis Soest finanziert 
50 % der zusätzlichen Kosten, max. 
50.000 Euro; bei einem zweiten 
Fahrzeug oder Ausweitung der 
Bedienzeit zusätzlich max. 25.000 Euro 
Restbetrag trägt die Kommune
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Helmo – Fazit & Zukunft

• Erfolgsmodell im Kreis Soest

• Dennoch: On-Demand-Verkehre kein Allheilmittel

• Erfolgsfaktoren: frühzeitige Beteiligung der Akteure vor Ort & 

regelmäßiger Austausch der Projektbeteiligten

• Finanzierung als Herausforderung

• Ausweitung Helmo auf weitere Gebiete im Kreis Soest

• Bspw. Gemeinde Ense ab August 2024
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Helmo – Hellweg mobil
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https://www.youtube.com/watch?v=VBhUSnmzdmM
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

M. Sc. Alexandra Schäfer

Verkehrsmanagement

Regionalverkehr Ruhr-Lippe GmbH

Alexandra.schaefer@rlg-online.de

www.rlg-online.de


